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QUEM SOU EU

● Comecei a criar produtos de software em 1993.

● Já trabalhei com templates de especificação de mais de 30 páginas. 

● Quando comecei a trabalhar com agilidade acreditei que não se 

documentava.

● Trabalhei como Product Owner.

● Hoje ensino e ajudo times de desenvolvimento a escreverem histórias de 

usuário eficazes.

contato@canalvalor.com

Instagram: @marcelonevespro
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CENÁRIO ATUAL
1. SOLUÇÃO QUE NÃO RESOLVE O 

PROBLEMA
2. DESENVOLVIMENTO ORIENTADO 

À OUTPUT
3. FOCO EXCLUSIVO NO DELIVERY



FEATURE FACTORY

BRAINSTORMING
DE FEATURES 

CONSTRUIR 
FEATURES

ENTREGAR 
FEATURES

SUCESSO!



PRINCÍPIOS DO
LCD 

FRAMEWORK

OUTCOME-BASED DISCOVERY

FOCO NO DISCOVERY

DUAL TRACK



OUTCOME-BASED DISCOVERY
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DUAL TRACK



FOCO NO DISCOVERY
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FRAMEWORK LCD
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1 - PROBLEM 
VALIDATION

3 - SOLUTION

DESIGN

4 - DETAIL

3 - REFINE 2 - APPROVE

1 - CAPTURE



4 - DETAIL

Detalhe as histórias no nível de detalhe 
apropriado para a implementação.

3 - REFINE

Refine as histórias de forma que estas 
possam ser implementadas pelo time.

2 - APPROVE

Aprove o que foi escrito com o cliente
procurando identificar os gaps.

1 - CAPTURE

Capture o que o cliente diz no formato de 
histórias de usuário.

xxx

C.A.R.D.



1 - PROBLEM VALIDATION



“Os resultados são obtidos 
através da exploração de 
oportunidades, não pela 
solução de problemas”

- Peter Drucker



1 - PROBLEM VALIDATION



2 - SOLUTION EXPLOTATION



3 - SOLUTION DESIGN

Como aluno
eu quero fazer minha 
matrícula para cursar o 
próximo período letivo.

Como aluno
eu quero preencher a 
solicitação de 
matrícula para ...

Como aluno
eu quero consultar 
resultado da 
solicitação de 
matrícula para ...

Como aluno
eu quero consultar 
resultado da 
solicitação de 
matrícula para ...

1.1 1.2 1.3
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Como aluno calouro
eu quero fazer minha 
primeira matrícula 
para ...

1.1.1

Como aluno veterano
eu quero renovar 
minha matrícula para 
...

1.1.2
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Discovery é o esforço de 
explorar e identificar 
aquilo que não precisa ser 
feito.



OBRIGADO.

contato@canalvalor.com

Instagram: @marcelonevespro
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https://canalvalor.com/57-estrategias-para-escrever-historias-de-usuario-eficazes/

Faça seu cadastro 
na lista de 

espera!

https://canalvalor.com/57-estrategias-para-escrever-historias-de-usuario-eficazes/

