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“O analfabeto do século XXI não 

será aquele que não consegue 

ler e escrever, mas aquele que 

não consegue aprender, 

desaprender e reaprender”.

Alvin Toffler





Três pedagogas contemporâneas 

Créditos: Zeca de Mello



CRISE
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Time AS-IS

Crise

Baixo engajamento Muitos atrasos Desmotivado e sem 

visão do negócio

Operação modo 

apagando  incêndio
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Começando da base

• Escondem suas fraquezas e os

seus erros;

• Não pedem ajuda ou dão feedback

construtivo;

• Não oferecem ajuda fora de suas

próprias áreas de responsabilidade;

• Tiram conclusões precipitadas sobre

as intenções e aptidões das outras

pessoas, sem tentar esclarecê-las;

• Deixam de reconhecer e explorar as

habilidades e experiências uns dos

outros;

• Desperdiçam tempo e energia

gerenciando seus comportamentos

para obter visibilidade;

• Guardam rancor;

• Não participam de reuniões e

encontram motivos para evitar

passar tempo juntos .

https://medium.com/@yoursproductly/absence-of-trust-the-foundational-dysfunction-in-any-team-eaa14e735faf

https://medium.com/@yoursproductly/absence-of-trust-the-foundational-dysfunction-in-any-team-eaa14e735faf


Foram mais de 50 reuniões;
Mais de 200 1:1 Meetings;
Construção das regras de ouro;
Perguntas e conversas
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Falha, mas não é falha...

- OKR

- Plano de ação

- 1:1 meetings

- Reuniões semanais com o time

- É, não é, faz e não faz

- On boarding

- OKTO Demo

- Churras e karaokê

- Board de clima

- Matriz de habilidades

- Revisão da estrutura e rotinas do time

- Reconhecimento

- Grama do vizinho

- Promoção de eventos 



Time hoje

Criança

Maior engajamento Entregas relevantes Domínio do negócio e 

autonomia

Mais planejamento e 

foco



Pesquisa de Clima

21%
pesquisa de
clima 2019




