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Gestao gue falha, mas nao é falha

Jefferson Castro

Head de Produto — OKTO ATECH
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“O analfabeto do século XXI| néao
sera aquele que n&o consegue
ler e escrever, mas aquele gue

nao consegue aprender,
desaprender e reaprender”.

Alvin Toffler
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“Perfectly illustrates the crucial traits of the ultimate teams.”
—SHANE BATTIER, NBA CHAMPION
and head of analytics for the Miami Heat
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Richard Banfield, Martin Eriksson & Nate Walkingshaw

PRODUCT
LEADERSHIP

How Top Product Managers Launch Awesome
Products and Build Successful Teams

‘The finest success coach in the world today.”
- Paul McKenna

10 Secrets
to Transform
Anyone’s
Life

MICHAEL NEILL
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Baixo engajamento Muitos atrasos Desmotivado e sem Operacéo modo
visdo do negdcio apagando incéndio




THE
DEVELOPER’S
CONFERENCE

02
EMPATIA




Comecando da base
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Inattention
to results

Avoidance
of accountability
Lack of commitment
Fear of conflict

Absence of trust

Escondem suas fraguezas e 0s
Seus erros;

Nao pedem ajuda ou dao feedback
construtivo;

Nao oferecem ajuda fora de suas
proprias areas de responsabilidade;
Tiram conclusdes precipitadas sobre
as intencdes e aptiddes das outras
pessoas, sem tentar esclarecé-las;
Deixam de reconhecer e explorar as
habilidades e experiéncias uns dos
outros;

Desperdicam tempo e energia
gerenciando seus comportamentos
para obter visibilidade;

Guardam rancor;

Nao participam de reunides e
encontram motivos para evitar
passar tempo juntos.

https://medium.com/@yoursproductly/absence-of-trust-the-foundational-dysfunction-in-any-team-eaal4e735faf
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Foram mais de 50 reunioes;
Mais de 200 1:1 Meetings;
Construcao das regras de ouro;
Perguntas e conversas

Maior foco em adaprar a
solugdo as necessidades de
mercado.

Pessoal com mais
sentimentimento de dono.

Comemoragéo. Reunides com
outro times mais objetivas.
Apresentagdo dos modulos
dos produtos

Comunicacgdo transparente e
sincera entre os membros da

Ciclos mais ageis, reunioes
mais objetivas e com agoes
como resultado

Transparéncia na
comunicagdo

Discordo totalmente

Entendimento dos papeis e
responsabilidades.

Estamos no caminho certo
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O clima estd melhor

Sinto mais conectado ao B2B
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Sinto mais conectado com a Ate
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Sinto em um time de Produto

Concordo Totalmente
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JUNTOS,
TRANSPARENTES E
ALINHADOS NOW

USE LUVAS
E NAO
TOME
CHOQUE

CABECA
DE DONO!
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“TAMO JUNTO”
E NAO MISTURADOS

CICLOS
MAIS AGEIS
COMPARTILHAR
OBJETIVOSE
COMEMORAR
RESULTADOS
SOMOS UMA
EQUIPE:
UM ERRA, Regras

TODOS ERRAM de Ouro
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Reunidoes semanails com o time
E, ndo é, faz e ndo faz

On boarding

OKTO Demo

Churras e karaokeé Falha, mas n&o é falha...
Board de clima

Matriz de habilidades

Revisao da estrutura e rotinas do time
Reconhecimento

Grama do vizinho

Promocao de eventos
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Time hoje

Maior engajamento Entregas relevantes Dominio do negdcio e Mais planejamento e
autonomia foco
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