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Historias do Vortex da Inovacao




Plan

Act

Do

Check

Os ciclos de retro-
alimentacao e os
modelos em
espiral nao sao
novidades.
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® Processo do Design
& " Thinking (Design
"~ Council)

https://www.designcouncil.org.uk/news-opinion/design-process-what-double-diamond




Processo de Design Thinking (d.school)

Nao temos
um pequeno
problema

aqui?

Definir Prototipar

https://dschool.stanford.edu/resources/getting-started-with-design-thinking




Whole group Whole group
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https://ajsmart.com/design-sprint-2-0/
https://designsprint.academy/design-sprint-3-0/
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Framing
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Day 1

Understand
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Processo do Design Sprint

Day 2

Sketch &

Decide

L

Day 3 Day 4

Prototype Test

& Flan Wodes & P Took & Customed inbervirws
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Construir

Processo do
Lean Startup

J :"
Rad
@ fi N3o falta algo?

Aprender

http://theleanstartup.com/
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Contextualizar
Empatizar
Sintetizar
Hipotetizar
Exteriorizar
Sensibilizar
Sistematizar
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Empatizar

Definir

ldear

Prototipar

Testar

Descobrir

Definir

Desenvolver
Entregar
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fibe

Comprender
Divergir
Decidir
Prototipar
Validar
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Produto de helpdesk

Cartao de crédito

Roteadores de Fibra Optica

Sistema para entrega de obrigacdes
ficais e tributdrias

Andlise de Crédito

e-commerce

Plataforma de Marketing

Visualizacdo de dados




Como escolher em qual
campo focar? Como decidir o
WEILee) que estd dentro ou fora de

alcance?

Contextualizar
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Como trabalhar para entender as
experiéncias das pessoas? Como
descobrir suas necessidades e
sentimentos?




Photo by Blake Wisz on Unsplash
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4
ultimos trés meses (1 ponto)
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0
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Como voceé trabalha
em uma imagem
coesa de
necessidades e
sentimentos? Como
voce esclarece os
problemas das
pessoas?

Sintetizar

(Definir)
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Jobs to be Done*
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Photo by Lex Sirikiat on Unsplash
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¢ Como vocé levanta ideias para
resolver os problemas? Como vocé
faz brainstormings sobre as
solucoes?

Hipotetizar

(Idear)
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Como voceé constr@
prototipos para
possiveis solucoes?
Como vocé prepara
lancamentos
iterativos para
experimentos?
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Como vocé verifica
COMO as Pessoas
respondem aos seus
lancamentos? Como
voceé valida os
experimentos?

Sensibilizar

(Testar)
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Como voce reflete sobre o que
aprendeu até agora? Como vocé avalia
como melhorar seus sistemas?

Sistematizar

(Aprender)
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com pouco, crescer

“Um sistema complexo que
funciona invariavelmente
evoluiu de um sistema simples
gue ja funcionava. Um sistema

: complexo projetado do zero
pT— nunca funciona e nao pode ser
: corrigido para fazé-lo funcionar.
Voceé tem que comecar de novo
com um sistema simples de
trabalho””

JOHN GALL

TESMANTH S PFRISS WAl KEE VIISSEST]

John Gall

https://www.goodreads.com/book/show/583785.The Systems Bible



lterar e Incrementar
iIndefinidamente. A
INOvacao nunca para.




Exercicio do Vortex da Inovacao

Aprenda a fazer uma avaliacao dos processos
iInovadores de uma equipe de produto.
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Estagios do ciclo (maturidade) do modelo de e
negocios




Execucao

Vortex da
Inovagdo

Exploracao
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10 Finalizacao

9 Conservacao

8 Expansao

7 Cristalizacao

6 Aceleracao

Niveis de Maturidade/ Estagios do Business Lifecycle

5 Estabilizacao

4 Validacao

Funil da Inovacao
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Evento Social
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Sexta-feira 26 de marco as 19:00



Utilidade da informacdo @

Qualidade da apresentacdo

44

Conhecimento do apresentador @
O workshop foi inspirador @
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thi@agilers.com.br

Obrigado!

= agilers

www.agilers.com.br

B3 @agilers.com.br
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