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THE DEVELOPERS
CONFERENCE

Nao pague juros abusivos,
gerencie as dividas tecnicas
do seu time!

Trilha - Designh de Cédigo e XP

Ben-hur Guimaraes
Coordenador de Desenvolvimento de Software



APRESENTACAO

Ben-hur Guimaraes
Coordenador de Desenvolvimento na Safeweb

Mais de 09 anos de experiéncia trabalhando com tecnologia

m https://www.linkedin.com/in/benguimaraes/ Safewelj



esse é o caminho

WE ARE PROGRESSING
S0 FRST TOGETHER NOs estamos

progredindo tao rapido
juntos

isso ndo parece bom

MONKEYUISER .CoM
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OBJETIVOS

e Apresentar os impactos que as dividas técnicas
trazem para o negdcio e o time de desenvolvimento;

e Apresentar dicas que podem nos apoiar no
gerenciamento dessas dividas.

saofewely



AGENDA

APRESENTACAO

OFA INTRODUCAO

OKY OBJETIVOS

018 DiVIDA TECNICA

MVPIG

COMO SE LIVRAR DAS DiVIDAS

O PERGUNTAS
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DIVIDA TECNICA

= O QUE E DIVIDA?

® Algo que vocé quer se livrar;

® Se vocé nao fizer nada ela s6 aumenta;

® Quanto mais ela aumenta mais fica dificil de se livrar dela;
® Querendo ou nao vocé acaba pagando;
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DIVIDA TECNICA

O QUE E DIVIDA TECNICA?

"Divida técnica é uma metafora criada para descrever a
situacdo onde as escolhas (consciente ou nao) feitas em um

projeto de software geram necessidade de melhoria ou ajuste
no futuro."

) |

Ward Cuningham
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DIVIDA TECNICA

= ANALOGIA - USO DO CARTAO DE CREDITO
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Cartao de crédito Compras Fatura
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DIVIDA TECNICA

= ANALOGIA - USO DO CARTAO DE CREDITO

!—) ovﬁ—)é — 31 —

Cartao de crédito Compras Fatura Vencimento Juros

Com software nao é diferente!
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DIVIDA TECNICA

= ORIGENS E CAUSAS
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DIVIDA TECNICA

= ORIGENS E CAUSAS

"Nao da pra botar s6 mais essa telinha?";

"Nao temos tempo para testar.";

"Nao da pra mudar isso agora.";

"Estimativa: 15 dias. Vamos precisar fazer em 6.";
"Vamos refatorar isso depois. A prioridade é a nova
feature.",

"Nao tem documentacao, vamos fazendo depois
validamos com o cliente.".

saofewely
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DIVIDA TECNICA

= ORIGENS E CAUSAS

® Decisdes (criativas) de arquitetura e design de codigo;

® Deliberadamente sacrificar a qualidade para entregar na data;
® Falta de conhecimento técnico;

Escolha de tecnologia/ferramenta/plataforma inadequada;
Codigo envelhece e apodrece;

Definicao insuficiente;

Pressao do negdcio;

Auséncia de padronizacao;

Especificacdo de ultima hora;

e Auséncia de testes;

e Postergacdo da refatoracao.

saofeweld



DIVIDA TECNICA

= ACUMULO
VISIVEL INVISIVEL

VALOR ARQUITETURA,
Jojuitel FUNCIONALIDADE
INFRAESTRUTURA

VALOR
NEGATIVO

DEFEITO DIVIDA TECNICA
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DIVIDA TECNICA

= Steve McConnell

Nao intencional
E quando um desenvolvedor menos experiente simplesmente

escreve codigo ruim.

Intencional
E quando a organizacdo toma a decisdo consciente de priorizar

a entrega ao invés da qualidade.

saofewely



DIVIDA TECNICA

= QUADRANTE - MARTIN FOWLER

Imprudente Consciente

N "A entrega tem que ser
Nao temos tempo

Intencional . feita e lidaremos com
para design N
as consequéncias
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como deveria ter sido
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intencional camadas?"
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DIVIDA TECNICA

= CATEGORIAS

® Cadigo - Complexidade Ciclomatica de método acima de 10
e Documentacao - Defasada ou ignorada

® Teste - Testes parcialmente feitos ou desabilitados

® Arquitetura - Microsservicos utilizando um banco de dados
® Design - 70% do codigo na classe controller

saofeweld






MVP

= O QUE E MVP?

Quando penso em divida técnica, isso sempre me faz lembrar
que ha um conceito muito comum no mundo das startups e
grandes corpora¢des, chamado de MVP - Minimum Viable
Product, definido pela Wikipédia como:

11 Produto Viavel Minimo é a versGo mais
simples de um produto que pode ser lan¢ada
com uma quantidade minima de esforco e
tempo de desenvolvimento.

saofeweld



MVP

= 0 QUE NAO E MVP?!
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MVP

= 0 QUE NAO E MVP?!

MVP nao é um software feito as pressas e entregue do dia para
a noite sem a menor preocupacao com codigo ou qualidade.
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MVP

= 0 QUE NAO E MVP?!

MVP nao é um software feito as pressas e entregue do dia para
a noite sem a menor preocupacao com codigo ou qualidade.

MVPIG
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encontrei

este esta me
segurando

MVPiG

MVP

G

FOUND IT!

THIS ONE IS KINDA
HOLDING ME BRCK

LEAVE IT, IT'S NOT
HIGH PRIORITS

deixe isso, ndo é alta
prioridade

LET'S GO
FIX THE
BASTARD

S0, WE'RE STILL
LAUNCHING
NEXT WEEK?
YEP!

—~ o

MONKEYUSER.COM

vamos consertar o
bastardo

entdo, ainda estamos
lancando na préxima
semana?

sim!

saofewely



MVPiG

wow! Yo
REALLY RVILT

Uau! vocé realmente
construiu uma casa tao
rapidamente!
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MVPiG

Para alguns, aquele software escrito em poucos dias, acaba
trazendo a falsa ilusao de uma entrega mais "rapida"”.

wow! Yo
REALLY RVILT

Uau! vocé realmente
construiu uma casa tao
rapidamente!

saofewely



MVPiG

O sistema comeca a evoluir

REFACTOR
THIS!

MONKEYUSER.COM
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O sistema comeca a evoluir
e Qualidade;
® Performance;
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MVPiG

O sistema comeca a evoluir
e Qualidade;
® Performance;
® Seguranca;
® Experiéncia do usuario;

NEED

¥

REFACTOR
THIS!

5

MONKESUSER.COM

Alguns sintomas comecam a ficar evidentes...
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SINTOMAS

R )

Estimar tarefas acaba se tornando cada vez mais dificil
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SINTOMAS

Trabalho bracal e desgastante

.1
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Falta de produtividade
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nginx

Problemas se encondem
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SINTOMAS

502 Bad Gateway

nginx

Problemas se encondem

Estabilidade Performance
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SINTOMAS

Clientes reclamando dos problemas



SINTOMAS
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SINTOMAS

Time desmotivado
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SINTOMAS

Impacto financeiro aparece



COMO SE LIVRAR DAS
DIVIDAS
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e Priorize considerando bons critérios
e Defina a forma de pagamento
° Crie um ritual de acompanhamento

e Evite criar novas dividas
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DICAS

G Identifique as dividas

exemplo

NOME
MELHORAR A PERFORMANCE DO RELATORIO X
REESCREVER MODULO Y
CRIAR DOCUMENTACAO - SERVICO Y
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DICAS

a Priorize considerando bons critérios
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DICAS

) Priorize considerando bons critérios

e Criar categorias que facam sentido para o seu negdcio;
= Por exemplo

O Experiéncia do usuario;
o Area de negécios;
o Area de desenvolvimento;

saofewely



DICAS

) Priorize considerando bons critérios

exemplo
NOME EXPERIENCIA DO | AREA DE NEGOCIOS AREA DE TOTAL
USUARIO DESENVOLVIMENTO
MELHORAR A 5 3 3 1
PERFORMANCE DO
RELATORIO X
REESCREVER 1 1 4 6
MODULO Y
CRIAR 4 4 4 12
DOCUMENTACAO -
SERVICO W

* valor para os critériosde 0 a 5

saofewely



DICAS

) Priorize considerando bons critérios

exemplo

NOME

EXPERIENCIA DO
USUARIO

AREA DE NEGOCIOS

AREA DE

DESENVOLVIMENTO

TOTAL

MELHORAR A
PERFORMANCE DO
RELATORIO X

5

3

3

1"

REESCREVER
MODULO Y

CRIAR
DOCUMENTACAO -
SERVICO W

12

* valor para os critériosde 0 a5

Complexidade? Tempo?

saofewely
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e Defina a forma de pagamento
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DICAS

) Defina a forma de pagamento

® Defina um Ilimit a ser considerado na sua entrega
(Sprint/Release);

® Considere utilizar 10% da sua sprint para pagar dividas;
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(Sprint/Release);
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® Defina um limit para o seu backlog de dividas;

® Se passar do limit, precisamos aumentar a forma de
pagamento para conseguir dar vazao;
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DICAS

) Defina a forma de pagamento

® Defina um Ilimit a ser considerado na sua entrega
(Sprint/Release);

® Considere utilizar 10% da sua sprint para pagar dividas;

® Defina um limit para o seu backlog de dividas;

® Se passar do limit, precisamos aumentar a forma de
pagamento para conseguir dar vazao;
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DICAS

0 Crie um ritual de acompanhamento
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DICAS

) Crie um ritual de acompanhamento

e Crie um ritual de acompanhamento mensal;
= O gque ja conseguimos pagar?
= O que falta pagar?
= Temos novos itens?

saofewely



DICAS

e Evite criar novas dividas
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e Evite criar novas dividas
e Entenda o momento do seu time;
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e Entenda o momento do seu time;
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m Desenvolva seu time;

e Evite seguir o HYPE do momento. Estamos
preparados?

e Ndo crie complexidade onde nao precisa; (canhao
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e Utilize uma ferramenta para controle de qualidade;

e Se ainda nao possui, comece a criar testes;
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DICAS

e Evite criar novas dividas
e Entenda o momento do seu time;

m Qual é a senioridade de cada um?
m Desenvolva seu time;

e Evite seguir o HYPE do momento. Estamos
preparados?

e Ndo crie complexidade onde nao precisa; (canhao
para matar formiga)

e Utilize uma ferramenta para controle de qualidade;

e Se ainda nao possui, comece a criar testes;

e Crie uma politica de code review.

saofewely
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= CONCLUSAO
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0 A divida técnica sempre vai existir;

e Se a divida nao for paga, o juros vai aumentar com o
tempo;
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CONCLUSAO

= CONCLUSAO

) A divida técnica sempre vai existir;

) Se a divida nao for paga, o juros vai aumentar com o
tempo;
E responsabilidade de todos;

saofewel



A hora certa de consertar o telhado

cXes[iEglefe] nao esta chovendo.

John F. Kennedy

saofeweld



Ben-hur Guimaraes
Coordenador de Desenvolvimento de Software na Safeweb

Obrigado pela oportunidade!

m https://www.linkedin.com/in/benguimaraes/ SQFC);WebFD



