Throughput do Bom Menino:
Como o uso do Método Kanban

‘ ajudou na educacao do meu filho?

\’5,
/Lean\Institute Brasil

lean.org.br



Fabio Trierveiler

* Gerente de Transformacéao Digital Lean no Lean Institute Brasil

* Professor no MBA do SENAI

* Especialista em Engenharia de Projetos de Software (UNISUL) em Qualidade e
Engenharia de Software (UNIVALI), Bacharel em Sistemas de Informacao (UFSC),
Técnico em Eletronica (CEFET/SC)

* Atua com desenvolvimento agil de software desde 2008.

@ Fabio Trierveiler

TRAIING
o
ol [iANACEMENTSO
FACILITATCR R CHANGE AND INNOVATION PRACTICES
PDA nternational

#Y Lean Institute Brasil



Lean Thinking




SISTEMA TOYOTA DE PRODUCGCAO

Em 1950, quando Taiichi Ohno, diretor da Toyota, viu que o
Sistema da Ford gerava desperdicios e poderia ter mais
qgualidade;

Imediatamente difundiu-se em todo Japao;
Final dos anos 70, nos EUA (carros e eletronica);

Em 1990, no livro “A Maguina que Mudou o Mundo”
(James Wormack), difundiu-se o termo Lean
Manufacturing.

Em 1997, James Womack criou o Lean Enterprise Institute
Em 1998, José Ferro criou o Lean Institute Brasil
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ENTENDENDO AS DIFERENCAS

ToDo Doing Done

kanban Quadro kanban Método Kanban
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https://www.linkedin.com/in/fabiotr/

O que houve aqui?
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PRINCIPIOS DO METODO KANBAN
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PRATICAS DO METODO KANBAN

Visualize o fluxo de trabalho;

Limite o trabalho em progresso (WIP);
Torne as politicas do processo explicitas;
Mecga e gerencie o fluxo;

Implemente mecanismos de feedback;
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Melhore colaborativamente, evolua experimentalmente.
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"Os pais que vivem em funcao de dar
presentes para seus filhos sao lembrados
por um momento. Os pais que se
preocupam em dar a sua historia aos
filhos se tornam inesqueciveis."

Augusto Cury
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42 Principio:
Incentive atos de
lideranca em
todos os niveis
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32 Pratica:
Torne as politicas
do processo
explicitas
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52 Pratica:
Implemente

mecanismos de
feedback
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12 Pratica:
Visualize o fluxo
de trabalho
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FAZENDO (4)

22 Pratica:
Limite o trabalho

em progresso
(WIP)
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12 Principio:
Comece com 0 que VOcCE ja
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“Se voce nao pode medir,
VOCE nao pode
gerenciar.”

Petter Drucker
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42 Pratica:
Meca e gerencie o fluxo
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62 Pratica:
Melhore colaborativamente,
evolua experimentalmente
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Resultado da Kanbanizacao do Gabriel

 Aprendeu que as coisas nao caem do céu;
e Se tornou mais calmo, paciente e obediente;
* Nunca foi tao facil convencé-lo de guardar seus brinquedos;

* Um post-it de “carinha feliz” continua sendo um troféu pra ele
(mesmo apds ter ganhado o tablet!);

* Hoje ele consegue passar na frente de uma loja de brinquedos e nao
fazer escandalo!

#% Lean Institute Brasil







P~

[
il

#¥ Lean Institute Brasil






32 Principio:
Respeite a estrutura atual, seus
papeis, responsabilidades e cargos




E qual serao Kanban?



Programa Pratico §EiZs8

de Formacao Lean Digital

Experimente, construa, pratique
e aprenda continuamente o pensamento lean

EMPRESA PARCEIRA — Fgcolha um problema da sua organizagao e, com a ajuda
‘41) de um consultor, desenvolva todo o pensamento de anélise,
g objetivo e propostas de ag¢des para soluciona-lo! [R]3% . ]
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