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Medide de gudo bew oy estooos
unternos de um siustema podem ser
wnferudos a portur do- conhrecimendto

de sunes soldos extfernas

Fonte: Wikipedia Origem: Kalman, 1961 - Teoria de Sistemas de Controle
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Problema no TSE atrasa
divulgacao de resultados das
eleicoes em todo o pais

Por Gazeta do Povo 15/11/2020 19:25
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SRE (Site Reliability Engineering)

Disciplina que incorpora aspectos de
e aplica
. Os objetivos principais sao escalar e
aumentar a alta disponibilidade de sistemas.



https://en.wikipedia.org/wiki/Site_Reliability_Engineering

Pilares da Observabilidade

Logs
Troubleshooting

Observability

Metricas Traces
Monitoracdo Performance
Alertas




Arquitetura Proposta

Lambda
Serverless

Kubernetes
Containers
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0sso implementar?
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https://landscape.cncf.io/

Arquitetura Proposta
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Cultura de Observabilidade
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AjUdar Pro-ativo Comparti[har Praticar

Educacao e Melhoria da satde das Compartilhar e Gamedays,
Treinamento aplicacdo e da maturidade desafiar Chaos
usando Observabilidade hipdteses de Engineering
antes e depois do comportamento
problema sistémico




Observability by Design
Incorporar resiliéncia como parte do
design do produtos
Obsessao pela simplificacao

Relacao com outras disciplinas como
infraestrutura como Codigo

Métricas para reducao de incidents. Se
ndo esta no dasbboard, ndao esta sendo
utilizada

Facilidade na manipulacao da
informacado em caso de incidente




Elementos chave nas praticas de observabilidade
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Metas Operacionais Revisar Feedback

Estabelecer SLAs, SLOs, Melhoria
metas e alertas, Continua
acompanhar incidentes aprendendo

medicoes com 0S erros




Palavras Finais
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Observabilidade

Logs
Troubleshooting

Observability

Metricas Traces
Monitoracdo Performance
Alertas




Dicas

Observability Workshop

Instrumentacao de Python Lambda com X-Ray
Prometheus Python Client

AWS Distro for OpenTelemetry with Python
and Prometheys

OpenTelemetry para Python



https://observability.workshop.aws/en/
https://docs.aws.amazon.com/lambda/latest/dg/python-tracing.html
https://github.com/prometheus/client_python
https://aws.amazon.com/blogs/opensource/aws-distro-for-opentelemetry-adds-prometheus-and-lambda-support-and-other-cool-features/

Muito Obrigado

Alex Coqueiro
Diretor de Arquitetura de Solucoes para America Latina, Canada‘e Caribe

AWS Public Sector
? @alexbcbr

© 2021, Amazon Web Services, Inc. or its a




