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Adicionar novidades ao
negocio é relativamente facil.
Garantir que estamos

resolvendo os problemas
certos, nao. ¢

tate of UX 2020 - https://trends.uxdesign.cc/
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Inovacao

Novidade;
aquilo que é novo, diferente;

O Jque apareceu recentemente

Dicionario Aurélio 2020
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E menos magla e
bem mais tatico e
recorrente
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Repensar o
formato, sempre,
faz dlferenga
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Combatendo
o status quo
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INNOVATION FUNNEL
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IDEATE  DEFINE  DESIGN  DEVELDP
@ YOU ARE HERE

® marketoonist.com

https://marketoonist.com/
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inevacao

Por que a gente deve fazer diferente? E como?
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Pesq["sa -
experimentac¢io e
construcao coletiva

Buscamos um caminho mais tatico, agil e realista

e E constante
) Multidisciplinar
° Tem que fazer sentido

) Tem que trazer valor
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Pra fazer dlferente a gente
tem que ser curioso

Pesquisas quali e quanti com os usuarios sendo feitas
de forma réapida, estruturada e objetiva
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Mas....
...tem que construir um
ambiente que permita isso
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UM CONTO DE FADAS PERSA

e et

})' O5 TRES PrRiNapes Qe :

“ SERENOID

Serendipidade

Aquilo que acontece ou é descoberto por acaso, de

modo imprevisto, inesperado

https://pt.wikipedia.org/wiki/Serendipidade
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° Conectar pontos distintos
° Observar

° Fornecer contexto

° Favorecer o acaso

° Fazer junto

° Dar tempo

° Incentivar encontros casuais
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Mas como isso
é possivel?

Criando uma cultura que tolerao erroe o

aprendizado constante. Sempre com escuta ativa

Se errar, a

Pra saber que Pra saber que

gente aprende e
errou a gente errou a gente ,

) ) testa mals uma
tem que ouvir tem que medir e
. . vez. Tem que

as pessoas ter objetivos ,

ser agil
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Inovacao como
trabalho coletivo

Fazer diferente fica mais facil guando nos conectamos
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Design sprint
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Lean inception
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Strategic
Inception

Strategic Inception - Telecine v

O oz

Para assinantes 6o Telecine em diferentes
coneis do. o 0 para i asinaries
ue podem enxergar valorna oferta cross

-\

- PEEET R

All change

Para sssinantes do Tetecine em dferentes
‘canas e cistbuicho e pera o assinantes.
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1 Resumo

2 Ice Breaker

3 Viséio estratégica

4 Objetivos de negécio

5 Jornadas

6 Parking Lot

7 Hipéteses

8 Revisao Técnica

9 E Nao é/ Faz Nao Faz

TELECINE

seu momento cinema
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Brainstorming CCXP 2020 v @

1 Problema a ser resol...

Paineis

contibu para
.
acesabigace

2 Brainstorming

Jormada da Caga ao Tesouro
Quadrinistas

r-::.«:_ 3 Votagdo
rovteng
e s

Ty

4 Agrupando ideias c:

Workshops

5 Priorizagdo

Resumo do

o .
’ o Sessoes Pu
e
Sotoce
e
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Por que a ger’

que fazer is

Gera vant AL ynomia
competii faturc ‘ecursos
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*

Motiva e gera Conecta e constroi

Traz propdsi i ori
az proposito interesse repertorio
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Inovar nao esta no
tamanho, mas sim
na atitude

Qualquer inquietacao € importante



S Rafa Brandao
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Foi um prazer!
Obrigado ;)

rbrandao@telecine.com.br




